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Q.1 MCQ

Hindi

English

What is SMTP related to?

(A)  To Microsoft (B)  To Google

(C)  To Email (D)  To all of the above

>>  Correct: (C)  To Email

Q.2 MCQ

Hindi

English

Which symbol is used to mention someone in WhatsApp?

(A)  # (B)  @

(C)  $ (D)  &

>>  Correct: (B)  @
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Q.3 MCQ

Hindi

English

What is the full form of IRCTC?

(A)  Indian Railway Catering and Team Corporation (B)  Indian Railway Car and Tourism Corporation

(C)  Indian Railway Catering and Tourism Computer (D)  Indian Railway Catering and Tourism Corporation

>>  Correct: (D)  Indian Railway Catering and Tourism Corporation

Q.4 MCQ

Hindi

English

The process of transferring a file from a computer on the internet to a local computer is called?

(A)  FTP (B)  Uploading

(C)  Downloading (D)  Searching

>>  Correct: (C)  Downloading

Q.5 MCQ

Hindi

English

What is DDG?

(A)  Search engine (B)  Social networking site

(C)  Web browser (D)  None of these

>>  Correct: (A)  Search engine
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Q.6 MCQ

Hindi

English

Where is a file or folder temporarily stored when deleted?

(A)  In Recycle Bin (B)  On My Computer

(C)  In Delete Folder (D)  In Delete File Folder

>>  Correct: (A)  In Recycle Bin

Q.7 MCQ

Hindi

English

What is a pen drive?

(A)  Input device (B)  Output device

(C)  Storage device (D)  None of these

>>  Correct: (C)  Storage device

Q.8 MCQ

Hindi

English

Which of the following protocols is secure?

(A)  Http (B)  Https

(C)  Both of the above (D)  None of these

>>  Correct: (B)  Https
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Q.9 MCQ

Hindi

English

Who is the creator of WWW?

(A)  Bill Gates (B)  Jeff Bezos

(C)  Mark Zuckerberg (D)  Tim Berners-Lee

>>  Correct: (D)  Tim Berners-Lee

Q.10 MCQ

Hindi

English

Amazon is an example of what type of website?

(A)  E-wallet (B)  E-commerce

(C)  Entertainment (D)  E-governance

>>  Correct: (B)  E-commerce

Q.11 MCQ

Hindi

English

What type of protocol is TCP/IP?

(A)  Internet protocol (B)  Mail protocol

(C)  IM protocol (D)  Website protocol

>>  Correct: (A)  Internet protocol
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Q.12 MCQ

Hindi

English

Which bar is located directly below the title bar in an application window?

(A)  Scroll bar (B)  Ruler bar

(C)  Menu bar (D)  All of the above

>>  Correct: (C)  Menu bar

Q.13 MCQ

Hindi

English

Which of the following shortcut keys will be used to apply Heading 3 in LibreOffice?

(A)  Ctrl + 3 (B)  Alt + 3

(C)  Shift + 3 (D)  None of these

>>  Correct: (A)  Ctrl + 3

Q.14 MCQ

Hindi

English

What is the full form of PSP?

(A)  Payment Service Provider (B)  Play Service Provider

(C)  Pay Speed Process (D)  None of these

>>  Correct: (A)  Payment Service Provider
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Q.15 MCQ

Hindi

English

How many sheets are there by default in a LibreOffice Calc workbook?

(A)  1 (B)  2

(C)  3 (D)  4

>>  Correct: (A)  1

Q.16 MCQ

Hindi

English

Which of the following social media falls under microblogging?

(A)  Instagram (B)  Twitter

(C)  Facebook (D)  Telegram

>>  Correct: (B)  Twitter

Q.17 MCQ

Hindi

English

What is MNREGA related to?

(A)  Earning money (B)  Health

(C)  Employment (D)  Spending money correctly

>>  Correct: (C)  Employment
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Q.18 MCQ

Hindi

English

What is the correct formula to calculate average in Microsoft Excel?

(A)  Average() (B)  Averg()

(C)  Averagee() (D)  None

>>  Correct: (A)  Average()

Q.19 MCQ

Hindi

English

In Windows 10, on which side of the Start button is the Search button?

(A)  Top (B)  Bottom

(C)  Right (D)  Left

>>  Correct: (C)  Right

Q.20 MCQ

Hindi

English

Which printer is used in POS?

(A)  Thermal printer (B)  Laser printer

(C)  Inkjet printer (D)  None of these

>>  Correct: (A)  Thermal printer
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Q.21 MCQ

Hindi

English

Which shortcut key will be used to restart the computer?

(A)  Ctrl + Shift + Remove (B)  Ctrl + Shift + Enter

(C)  Ctrl + Shift + Delete (D)  Ctrl + Alt + Del

>>  Correct: (D)  Ctrl + Alt + Del

Q.22 MCQ

Hindi

English

When did NEFT start?

(A)  2006 (B)  2005

(C)  2007 (D)  2010

>>  Correct: (B)  2005

Q.23 MCQ

Hindi

English

Which of the following is a non-volatile memory?

(A)  ROM (B)  RAM

(C)  DRAM (D)  SRAM

>>  Correct: (A)  ROM
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Q.24 MCQ

Hindi

English

How many digits is an OTP code?

(A)  2 (B)  4

(C)  6 (D)  8

>>  Correct: (C)  6

Q.25 MCQ

Hindi

English

Which high-level language is used for Artificial Intelligence programs?

(A)  Adk (B)  Lisp

(C)  C++ (D)  Java

>>  Correct: (B)  Lisp

Q.26 MCQ

Hindi

English

What is the purpose of the Incredible India App?

(A)  E-governance (B)  Employment

(C)  Digital India (D)  Tourism

>>  Correct: (D)  Tourism
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Q.27 MCQ

Hindi

English

What does ### mean in LibreOffice Calc?

(A)  Cell size is small (B)  There is an error in the formula

(C)  Cell size is large (D)  Column height is too much

>>  Correct: (A)  Cell size is small

Q.28 MCQ

Hindi

English

What is the shortcut key to go to the next sheet in LibreOffice Calc?

(A)  Shift + Tab (B)  Ctrl + Tab

(C)  Ctrl + Shift + Tab (D)  Alt + Tab

>>  Correct: (B)  Ctrl + Tab

Q.29 MCQ

Hindi

English

What is the full form of ORS?

(A)  Online registration speed (B)  Online rail system

(C)  Online registration system (D)  None

>>  Correct: (C)  Online registration system
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Q.30 MCQ

Hindi

English

Which of the following memory is inside the CPU?

(A)  Cache memory (B)  Register memory

(C)  None of these (D)  Floppy disk

>>  Correct: (B)  Register memory

Q.31 MCQ

Hindi

English

What is the correct option to insert a header in LibreOffice?

(A)  Format - header (B)  Edit - header

(C)  Insert - header (D)  View - header

>>  Correct: (C)  Insert - header

Q.32 MCQ

Hindi

English

Which of the following memory needs to be refreshed repeatedly?

(A)  DRAM (B)  SRAM

(C)  PROM (D)  ROM

>>  Correct: (B)  SRAM
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Q.33 MCQ

Hindi

English

What is Aadhaar Seeding?

(A)  Linking Aadhaar with gas connection (B)  Linking Aadhaar with SIM

(C)  Linking Aadhaar with bank (D)  Linking Aadhaar with bike license

>>  Correct: (C)  Linking Aadhaar with bank

Q.34 MCQ

Hindi

English

What is the maximum zoom in LibreOffice Calc?

(A)  400% (B)  500%

(C)  600% (D)  700%

>>  Correct: (A)  400%

Q.35 MCQ

Hindi

English

What is the full form of OCR?

(A)  Optical character recorder (B)  Optical code recognition

(C)  Optical character recognition (D)  None

>>  Correct: (C)  Optical character recognition
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Q.36 MCQ

Hindi

English

What is the file extension for Base Data in LibreOffice?

(A)  .odb (B)  .ods

(C)  .odf (D)  None

>>  Correct: (A)  .odb

Q.37 MCQ

Hindi

English

What is the full form of HTML?

(A)  Hight Markup Language (B)  Hypertext Markup Lan

(C)  Hypertext Markup Language (D)  Hypertext Market Language

>>  Correct: (C)  Hypertext Markup Language

Q.38 MCQ

Hindi

English

In LibreOffice, in which menu is the Find and Replace option found?

(A)  File (B)  Edit

(C)  View (D)  Window

>>  Correct: (B)  Edit

https://cccwale.com/ccc-online-test/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF&utm_campaign=CCC+PYQ
https://www.youtube.com/@CPCTwale
https://x.com/CPCTwale
https://www.facebook.com/cpctwale
https://www.instagram.com/cpctwale/
https://whatsapp.com/channel/0029Vb76AhmAu3aOqnzcYE0y
https://cccwale.com/ccc-online-test/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF&utm_campaign=CCC+PYQ
https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper
https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper


Book Dekhe

https://cccwale.com/ccc-book/?utm_source=ccc_pyq_paper&utm_medium=internal&utm_campaign=ccc_pyq_paper_book


CCCwale.com
Free CCC Mock Tests + Notes + PYQ Papers

Free Test do  ·  cccwale.com

YT X FB IG WA

TypingWale Hindi Typing

Type karo. Seekho. Exam clear karo.

Free Try karo  ·

Q.39 MCQ

Hindi

English

What is the background image on the desktop called?

(A)  Wallscren (B)  Wallpaper

(C)  Screensaver (D)  Desktop Image

>>  Correct: (B)  Wallpaper

Q.40 MCQ

Hindi

English

What is the shortcut key for Print Preview in LibreOffice?

(A)  Ctrl + Shift + O (B)  Ctrl + Shift + N

(C)  Alt + Shift + A (D)  Ctrl + Alt + P

>>  Correct: (A)  Ctrl + Shift + O

Q.41 MCQ

Hindi

English

What is the full form of DFS?

(A)  Distributed Folder System (B)  Distributed File Signal

(C)  Distributed File System (D)  Distributed Film System

>>  Correct: (C)  Distributed File System
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Q.42 MCQ

Hindi

English

Which electronic circuit was used in the first generation of computers?

(A)  IC (B)  VLSI

(C)  Transistor (D)  Vacuum Tube

>>  Correct: (D)  Vacuum Tube

Q.43 MCQ

Hindi

English

What does a QR code do?

(A)  Opens a new link (B)  Wastes time

(C)  Its use is not correct (D)  It contains viruses

>>  Correct: (A)  Opens a new link

Q.44 MCQ

Hindi

English

How many digits is American CVV?

(A)  3 (B)  4

(C)  5 (D)  6

>>  Correct: (B)  4
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Q.45 MCQ

Hindi

English

What is a robot's arm called?

(A)  Manipulator (B)  Coded Machine

(C)  Actuator (D)  Descriptor

>>  Correct: (A)  Manipulator

Q.46 MCQ

Hindi

English

What is the premium amount in PMJJY?

(A)  ?12 (B)  ?250

(C)  ?430 (D)  ?330

>>  Correct: (D)  ?330

Q.47 MCQ

Hindi

English

How many bits is IPv6?

(A)  32 (B)  64

(C)  128 (D)  256

>>  Correct: (C)  128
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Q.48 MCQ

Hindi

English

What is the video upload limit on Instagram?

(A)  3 to 60 seconds (B)  6 to 60 seconds

(C)  10 to 60 seconds (D)  No limit

>>  Correct: (A)  3 to 60 seconds

Q.49 MCQ

Hindi

English

Where can you search for your favorite website?

(A)  From mobile app (B)  From search engine

(C)  From web browser (D)  From operating system

>>  Correct: (B)  From search engine

Q.50 MCQ

Hindi

English

For what purpose is the F12 function key used?

(A)  Save (B)  Save as

(C)  Refresh (D)  Shut down

>>  Correct: (B)  Save as
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Q.51 MCQ

Hindi

English

What is IP?

(A)  Connectionless protocol (B)  Connection-oriented protocol

(C)  Both (D)  None of these

>>  Correct: (A)  Connectionless protocol

Q.52 MCQ

Hindi

English

Choose the odd one out from the following?

(A)  Interpreter (B)  Compiler

(C)  Assembler (D)  Operating System

>>  Correct: (D)  Operating System

Q.53 MCQ

Hindi

English

Where can a robot not be used for operations?

(A)  Private home (B)  Warehouse

(C)  Industry (D)  Factory

>>  Correct: (A)  Private home
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Q.54 MCQ

Hindi

English

What is the full form of Netiquette?

(A)  Net Etiquette (B)  Internet Etiquette

(C)  Both (D)  None

>>  Correct: (?)  Both

Q.55 MCQ

Hindi

English

What is searching on the internet called?

(A)  Web searching (B)  Surfing

(C)  Browsing (D)  None of these

>>  Correct: (B)  Surfing

Q.56 MCQ

Hindi

English

What is the shortcut key to italicize text?

(A)  Ctrl + I (B)  Ctrl + J

(C)  Ctrl + N (D)  Ctrl + Z

>>  Correct: (A)  Ctrl + I
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Q.57 MCQ

Hindi

English

In which of the following topologies are all computers connected to other computers?

(A)  Ring topology (B)  Mesh topology

(C)  Bus topology (D)  Star topology

>>  Correct: (B)  Mesh topology

Q.58 MCQ

Hindi

English

How many digits is an OTP in a bank?

(A)  8 (B)  5

(C)  10 (D)  11

>>  Correct: (A)  8

Q.59 MCQ

Hindi

English

Which of the following search engines is famous in China?

(A)  Ask (B)  Bing

(C)  Altavista (D)  Baidu

>>  Correct: (D)  Baidu
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Q.60 MCQ

Hindi

English

Which of the following options is not related to digital banking?

(A)  UTR (B)  NEFT

(C)  RTGS (D)  Cheque

>>  Correct: (D)  Cheque

Q.61 MCQ

Hindi

English

Which shortcut key is used to take a new slide?

(A)  Ctrl + M (B)  Ctrl + N

(C)  Ctrl + T (D)  None

>>  Correct: (A)  Ctrl + M

Q.62 MCQ

Hindi

English

Which of the following is not a mobile operating system?

(A)  Palm (B)  Android

(C)  iOS (D)  None

>>  Correct: (A)  Palm
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Q.63 MCQ

Hindi

English

Which of the following devices does not connect via USB?

(A)  Mouse (B)  Hard disk

(C)  Monitor (D)  Keyboard

>>  Correct: (C)  Monitor

Q.64 MCQ

Hindi

English

Instagram falls into which category?

(A)  Education (B)  Social Media

(C)  E-commerce (D)  Job Search

>>  Correct: (B)  Social Media

Q.65 MCQ

Hindi

English

Can data be stolen using Botnets?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True
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Q.66 MCQ

Hindi

English

Is Ctrl + O used to open a new file?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  False

Q.67 MCQ

Hindi

English

Can money be deposited into an account through AEPS?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.68 MCQ

Hindi

English

In encryption, does Normal Text change into Cipher Text?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True
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Q.69 MCQ

Hindi

English

In all URLs, is HTTP protocol first?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.70 MCQ

Hindi

English

Is Python most widely used in AI?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.71 MCQ

Hindi

English

Is Bluetooth a type of radio wave information transmission system?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  False
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Q.72 MCQ

Hindi

English

Is light used for data transfer in fiber optics?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.73 MCQ

Hindi

English

Is the full form of GNU "GNU's Not Unix"?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.74 MCQ

Hindi

English

If a blogger writes more blogs, can they earn more money?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True
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Q.75 MCQ

Hindi

English

Does F in FTP stand for File?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.76 MCQ

Hindi

English

Are more than 100 services available in the UMANG App?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.77 MCQ

Hindi

English

Is AEPS service used for cash deposits?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True
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Q.78 MCQ

Hindi

English

Does any file extension have a maximum of three alphabets?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  False

Q.79 MCQ

Hindi

English

Do RTGS and NEFT operate throughout the year, excluding government holidays?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  False

Q.80 MCQ

Hindi

English

Is the shortcut key Ctrl + Shift + Arrow UP used to select a column from the current cell to the first cell?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True
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Q.81 MCQ

Hindi

English

Are there no disadvantages to cloud computing?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  False

Q.82 MCQ

Hindi

English

Is the full form of COBOL Common Business Oriented Language?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.83 MCQ

Hindi

English

Is the full form of WMS Warehouse Management System?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True
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Q.84 MCQ

Hindi

English

Was UNIVAC a fourth-generation computer?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  False

Q.85 MCQ

Hindi

English

Was the UMANG app launched by MeitY in 2017?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True

Q.86 MCQ

Hindi

English

Can you only send messages from web-based email?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  False
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Q.87 MCQ

Hindi

English

Is Ubuntu a Linux-type operating system?

(A)  True (B)  False

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (A)  True
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Is Dennis Ritchie the creator of the Unix operating system?

(A)  True (B)  False
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>>  Correct: (A)  True
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Was the vacuum tube invented by John Ambrose Fleming?

(A)  True (B)  False
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>>  Correct: (A)  True
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Q.90 MCQ
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English

Is the full form of RPA Robotic Process Automation?

(A)  False (B)  True

(C)  N/A (D)  N/A

>>  Correct: (B)  True
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नम×ते दो×तों!
 
 CCC की तैयारी शुƢ कर दी? ·या आप भी कÊÌयूज हैं कि ·या पढ़ें  और ·या छोड़ें? ·या
बाजार में मौजूद मोटी-मोटी किताबें आपको डराती हैं, जिनमें इतनी जानकारी है जो शायद
कभी परीक्षा में पूछी भी नहीं जाती? अगर आपका जवाब 'हाँ' है, तो आप बिलकु ल सही
जगह पर हैं।

यह किताब उन सभी किताबों से अलग है। ·यों? ·योंकि यह अनुमानों (guesses) पर
नहीं, बल्कि  ठोस डेटा (Solid Data) पर आधा�रत है।

यह किताब �� अलग है?

PAGE 1

यह किताब ·य� अलग है?

सम×या का समाधान: हमारा डेटा-संचा�लत ƥ��कोण
·या आप भी यह सोचकर परेशान ह� �क CCC क� तैयारी के �लए ·या पढ़�  और ·या छोड़�?
अब आपकी तैयारी अनुमान पर नहीं, बल्कि ठोस आंकड़ों (Concrete Data) पर
आधारित होगी। 
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हमारी विशेष´ टीम ने CCC परीक्षा के  पैटर्न को समझने के  लिए एक व्यापक शोध किया है, जिसके
निÖकष� आपक� सफलता सु�न��त कर सकते ह�।

È हमारी शोध पȓति (Our Research Methodology):
हमने CCC के  पिछले 10 वर्षों (2015-2025) के  10,000 से अधिक Ēश्नों का ·वांटिटेटिव एनालिसिस
(Quantitative Analysis) किया है। ĒÆयेक Ēȱ को 50 से अधिक टॉपि·स और सब-टॉपि·स में
सटीकता के साथ वग�कृत �कया गया है।

È Ēमुख निÖकर्ष (Key Findings):
इस डेटा विश्लेषण से यह ȺȲ Ƣप से सिȓ होता है कि 100 में से 52 कं Ëयूटर Ēȱ कु छ गिने-चुने 'कोर
×कोरिंग एरिया' (Core Scoring Areas) से ही आते हैं। परीक्षा लेने वाली एजेंसी इÊहीं टॉपि·स को बार-
बार दोहराती है।
इसी गहन शोध के आधार पर हमने तैयार �कया है –CCC म� "38+ अंक� का डेटा-��वन फॉमू�ला"

नीचे दी गई तालिका हमारे विश्लेषण के  Ēमुख निÖकर्षों को दर्शाती है। यह आपको बताएगी कि
आपको अपना समय और ऊजा� कहाँ क� ��त करनी है।
þमांक मु¸य टॉ�पक (Main

Topic)
Ēȱ� का Ē�तशत अनुमा�नत Ēȱ

(100 म� से)
Ēमुख सब-टॉ�प·स (इन पर �वशेष Éयान द�)

1 कंËयूटर फंडाम�टÒस ~25% ~25 Ēȱ
“कंËयूटर क� बे�सक प�रभाषा, हाड�वेयर vs
सॉÌटवेयर, CPU (ALU, CU), मेमोरी (RAM,
ROM, Cache), इनपुट/आउटपुट �डवाइस, ×टोरेज
�डवाइस, जनरेशन ऑफ कंËयूटर”

2
ऑपरे�ट�ग �स×टम और
फाइल मैनेजम�ट ~15% ~15 Ēȱ

“ऑपरे�ट�ग �स×टम के Ēकार, Windows/Linux
बे�स·स, फाइल और फोȪर मैनेजम�ट, GUI, कं�ोल
पैनल, शॉट�कट क�ज”

3
LibreOffice / Office
Applications

~25% ~25 Ēȱ
“LibreOffice Writer (Formatting, Tables,
Mail Merge), Calc (Formulas, Functions,
Charts), Impress (Slides, Animations),
बे�सक शॉट�कट्स”

4
इंटरनेट और वेब
टे·नोलॉजी ~15% ~15 Ēȱ

“इंटरनेट क� प�रभाषा, URL, HTTP/HTTPS, वेब
�ाउज़र, सच� इंजन, ईमेल, डाउनलोड/अपलोड, ·लाउड
सेवाए”ं

5 �ड�जटल �व�ीय सेवाएं ~10% ~10 Ēȱ
“UPI, AEPS, USSD, Internet Banking,
Mobile Banking, BHIM App, Digital
Payment सुर�ा”

6
साइबर �स·यो�रट� और
ई-गवन�स ~10% ~10 Ēȱ “वायरस, मालवेयर, �फ�श�ग, फ़ायरवॉल, एटं�वायरस,

पासवड� सुर�ा, ई-गवन�स सेवाए,ं आधार सेवाए”ं

कुल (Total) 100% 100 Ēȱ
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इस किताब का पूरा फायदा कै से 
यह सिर्फ  एक किताब नहीं, बल्कि एक इंटरैक्टिव लर्निंग सि×टम है।
 यह आपको �सफ�  'पढ़ाता' नह�, ब��क आपक� 'तैयारी करवाता है'।

È इसका पूरा फायदा उठाने के �लए, हमारे 3-चरणीय मॉडल को अपनाए:ँ

सफलता का 3-चरणीय मॉडल: Read -> Scan -> Test

इस तरीके का जाƤ ·या है?
यह तरीका Passive Learning (सिर्फ  पढ़ना) को Active Learning (पढ़ना + तुरंत
प्रै��टस) म� बदल देता है।

पढ़ने के बाद तुरंत ��वज़ करने से कॉÊसेËट �दमाग म� बैठ जाता है।
आपको तुरंत पता चलता है �क आपक� तैयारी कहाँ है।
आÆमवि�ास तेजी से बढ़ता है।

Step 1: पढ़ें  (Read)
हर टॉ�पक को Éयान से पढ़�।
कठिन कॉÊसेËट्स को हमने आसान Hinglish में छोटे पॉइंट्स + उदाहरणों के  साथ
समझाया है।

Step 2: ×कै न कर� (Scan)
हर टॉपिक के  अंत में आपको "अब प्रैक्टिस करें" सेǯन में एक QR कोड मिलेगा।
इसे मोबाइल कैमरे से ×कैन कर�।

Step 3: टे×ट द� (Test)
×कै न करते ही आप हमारी वेबसाइट CCCwale.com पर पहुँच�गे।
वहाँ असली पुराने परी�ा Ē�� पर आधा�रत ��वज़ हल कर�।

"इस किताब में आपको कोई भी फालतू Çयोरी या ऐसा टॉपिक नहीं मिलेगा जिसका परीक्षा में
आने का चांस बƓत कम हो। हर शÍद, हर टॉपिक, और हर क्विज़ सिर्फ  एक ही लÛय के  लिए
डिज़ाइन किया गया है – आपको पहली बार म� आसानी से 60+ अंक �दलाना।"

Ô हमारा वादा:

PAGE 3
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CCC परी�ा का पैटन� और पा�स�ग मा�स�
स्माट� तैयारी के �लए, परी�ा क� संरचना समझना ज़Ƣरी है।

कं Ëयूटर फंडाम�टÒस और आईट� अवेयरनेस: ~35–40 Ēȱ (मु¸य टारगेट!)
LibreOffice / ऑफिस ए�Ëलकेशन (Writer, Calc, Impress): ~20–25 Ēȱ
इंटरनेट, ई-मेल और �ड�जटल सेवाए:ं ~15–20 Ēȱ
डि�जटल फाइन��शयल टूÒस, साइबर �स·यो�रट� और नई टे·नोलॉजी: ~10–15 Ēȱ

✅ पास होने के �लए ज़Ƣरी अंक: 50/100
È यानी के वल कं Ëयूटर बेसि·स + LibreOffice से ही लगभग 55–65 Ēȱ आते हैं, जिससे
पा�स�ग स्कोर आसानी से हा�सल �कया जा सकता है।

(CCC परीक्षा में कु ल 100 MCQ होते हैं, 90 मिनट का समय मिलता है और पास होने के  लिए
कम से कम 50% अंक जƢरी होते हैं।) 

भाग (Section) विवरण (Description) कु ल अंक कु ल समय पा�स�ग मा·स�

भाग 1: MCQ
कं Ëयूटर बेसि·स,
इंटरनेट, LibreOffice,
डिजिटल सेवाएं, आईटी
अवेयरनेस

100 90 मिनट 50 अंक
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अÉयाय का उद्देÕय (Objectives):

 इस अÉयाय को पढ़ने के  बाद आप कं Ëयूटर के  बुनियादी घटकों (Components), इसके
इतिहास, हार्डवेयर और सॉÌटवेयर के  बीच अंतर, और विभिȡ IT गैजेट्स के  बारे में वि×तार
से समझ पाएंगे। यह आपकी डिजिटल सा³रता की यात्रा का पहला और सबसे महÆवपूर्ण
कदम है।

यह अÉयाय आपक� �ड�जटल या�ा क� शुơआत”है। आज के युग म� कंËयूटर सीखना केवल
एक �×कल नह�, ब��क एक आÕयकता है। इसे एक कहानी क� तरह पढ़�। आज Computer
सीखना उतना ही जƢरी है �जतना पढ़ना-�लखना। यह अÉयाय आपक� �ड�जटल या�ा क�
शुơआत है। इसे ”क सफर क� तरह समझ�, जहाँ आप अपनी पहली मशीन से दो×ती कर�गे।

कं �ूटर से प�रचय
अध्याय 1
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कं Ëयूटर शÍद की उÆपत्ति लैटिन भाषा के  ‘Computare’ शÍद से Ɠई है, जिसका अर्थ है ‘गणना
करना’। आज कंËयूटर �सफ�  एक कैलकुलेटर नह�, ब�Òक हमारी जीवनशैली का अ�भȡ �ह×सा है।

Ô Real-life Example

एक वाशिंग मशीन को सोचिए: आप गंदे कपड़े डालते हैं (Input), मशीन उÊहें धोती है
(Process), और आपको साफ कपड़े मिलते हैं (Output)। कं Ëयूटर भी बिÒकु ल ऐसे ही काम
करता है।

1.1 – कं प्यूटर क्या है? (WHAT IS A
COMPUTER?)
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कं Ëयूटर की मु य विशेषताएँ 
CCC परी³ा म� अ·सर कंËयूटर क� ³मताǞ से जुड़े सवाल आते ह�। आइए, इÊह� समझते ह�:
·      गति (Speed): कं Ëयूटर इंसान से लाखों गुना तेज गति से गणनाएँ कर सकता है। इसकी
स्पीड को MIPS (Millions of Instructions Per Second) म� मापा जाता है।

·      सटीकता (Accuracy): सही इनपुट और निर्देश मिलने पर कं Ëयूटर हमेशा 100% सही
परिणाम देता है।

·कर्मठता (Diligence): कंËयूटर �बना थके, �बना ơके, एक ही काम को बार-बार कर सकता है।

·      बƓमुखी Ēतिभा (Versatility): एक ही समय में अलग-अलग काम कर सकता है (जैसे
गाना सुनना + असाइनम�ट टाइप करना + इंटरनेट से डाउनलोड)।

·      भंडारण ³मता (Storage Capacity): कं Ëयूटर बƓत बड़ी मात्रा में डेटा अपनी मेमोरी में
×टोर कर सकता है, �जसे भ�वÖय म� कभी भी इ×तेमाल �कया जा सकता है।

कं Ëयूटर एक Electronic Device है जो यूजर से डेटा (Input) लेता है, उसे दिए गए निर्देशों के
अनुसार प्रोसेस (Process) करता है और परिणाम (Result/Output) दिखाता है। यह डेटा को
भविÖय के �लए ×टोर (Store) भी कर सकता है।

🖥️ Core Concept: IPO साइकिल वि×तार से (IPO Cycle in
Detail)
कं Ëयूटर के  काम करने का पूरा तरीका IPO (Input → Process → Output) साइकिल पर
आधा�रत है।
ö 1. इनपुट (Input): कंËयूटर को क�ा माल देना

• डेटा (Data): कच्चे और असंगठित तÇय (raw facts)।
   जैसे: "राजेश", "95", "ग�णत"।
• निर्देश (Instruction): कमांड जो बताता है कि डेटा के  साथ ·या करना है।
   जैसे: "इन तीन� को एक टेबल म� जोड़ो और �ेड 'A' दो।"

🖱️ इनपुट �डवाइस: क�बोड�, माउस, ×कैनर, माइ�ोफोन।
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⚙️ 2. प्रोसेस (Process): CPU – कंËयूटर का म��तÖक

CPU (Central Processing Unit) को कंËयूटर का म�×तÖक कहा जाता है।

A) ALU (Arithmetic Logic Unit): Ó
• सभी गणितीय गणनाएँ (जोड़, घटाव, गुणा, भाग)।
• लॉजिकल ऑपरेशन (तुलना जैसे A > B) → True या False।
Ô (नोट: इस पर सवाल 2021 म� आया था।)

B) CU (Control Unit): +
• CPU का 'मैनेजर' या 'ट्रैफिक पुलिस'।
• निर्देशों को लाना (fetch) और सही हि×से को सि¹नल भेजना।
• इनपुट, मेमोरी और आउटपुट के बीच तालमेल।

õ 3. आउटपुट (Output): तैयार सूचना

� डेटा vs सूचना:
• डेटा = असंगठित तÇय (5000, 10, 500)।
• सूचना = संग�ठत प�रणाम (“मूलधन: ₹5000, Íयाज दर: 10%”)।

ã आउटपुट के  Ēकार:
• Soft Copy: ×क्रीन/स्पीकर पर (अस्थायी)।
• Hard Copy: प्रिंट होकर (�ायी)।

¹ डिवाइस: मॉ�नटर, �Ē�टर, �ीकर, Ēोजे·टर।
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î Topic Summary Box

कं Ëयूटर एक प्रोग्रामेबल इले·ट्रॉनिक मशीन है।
यह IPOS (Input-Process-Output-Storage) सिद्धांत पर कार्य करता है।
इसकी मु¸य �वशेषताए:ं ग�त (Speed), सट�कता (Accuracy), और याद रखने क� ³मता
(Storage) ह�।
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जिस तरह इंसान बंदर से विकसित होकर आज का इंसान (�➡️:) बना है, उसी तरह कं Ëयूटर
ने भी एक लंबा सफर तय किया है। एक पूरे कमरे जितने बड़े कै लकु लेटर (c) से लेकर हमारी
जेब में रखे ×मार्टफोन (ù) तक का यह सफर टे·नोलॉजी में Ɠए क्रांतिकारी बदलावों की कहानी
है।

_ CCC परीक्षा में इस टॉपिक से 2-3 Ēȱ लगभग तय होते हैं, और वे सीधे-सीधे हर पीढ़ी की
मु¸य टे·नोलॉजी या उसके उदाहरण से पूछे जाते ह�।

G Core Concepts: पाँच पी�ढ़य� का सफ़र
आइए, हर पीढ़� को �व×तार से समझते ह�

� 1.2 - कं प्यूटर की विकास एवं पीढ़ियाँ
(EVOLUTION & GENERATIONS OF

COMPUTERS)

� पहली पीढ़� : वै·यूम �ूÍस का दौर (1940-1956)
यह कं Ëयूटरों का "डायनासोर युग" h था। इस पीढ़ी के  कं Ëयूटर आकार में बƓत बड़े होते थे,
अ·सर एक पूरे कमरे के बराबर।
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⚙️ मु¸य टे·नोलॉजी (Key Technology): वै·यूम �ूÍस (Vacuum Tubes)
वै·यूम ट्यूब कांच के  बÒब की तरह होते थे जो बिजली के  सि¹नल को कं ट्रोल करते थे। ये बƓत
नाजुक, बड़े और अ�व0सनीय (unreliable) होते थे।

� विशेषताए ँ(Characteristics):
� आकार: बƓत �वशाल (very large)।
� गर्मी: हज़ारों वै·यूम ट्यूÍस के  कारण ये बƓत äयादा गर्मी पैदा करते थे, इसलिए इÊहें ठं डा
रखने के �लए बड़े-बड़े AC क� ज़Ƣरत पड़ती थी।
$ भाषा: ये के वल मशीनी भाषा (Machine Language) (0s and 1s) को समझते थे, जिस
पर प्रो�ा�म�ग करना बƓत मु��कल था।
⚡️ बिजली क� खपत: ये बƓत äयादा �बजली खाते थे।
r उदाहरण: ENIAC और UNIVAC इस पीढ़� के Ē�स� कंËयूटर थे।

एक वै�ूम �ूब और कमर ेके आकार के ENIAC कं�ूटर का �च¤
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� चौथी पीढ़ी (Fourth Generation): माइक्रोप्रोसेसर और पर्सनल
कं Ëयूटर (1971-Present)
aयह वह पीढ़ी है जिसने कं Ëयूटर को हर घर और ऑफिस तक पहुँचाया (ac)। इसमें हज़ारों ICs
को एक ही चिप पर बना दिया गया, जिसे माइक्रोप्रोसेसर G कहा गया।

आधु�नक CPU माइ�ो�ोसेसर

⚙️ मु¸य टे·नोलॉजी (Key Technology): माइ�ो�ोसेसर (VLSI)
एक अके ली �चप पर पूरा Central Processing Unit (CPU) आ गया।

� विशेषताए ँ(Characteristics):
� पर्सनल कंËयूटर (PC): इसी पीढ़� म� PC का जÊम Ɠआ।

🖱️ GUI: ग्रा�फकल यूजर इंटरफेस का �वकास Ɠआ।

# नेटव�क�ग: इंटरनेट क� शुơआत Ɠई।
r उदाहरण: Apple II, IBM PC, और आज के सभी डे×कटॉप और लैपटॉप।
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� पांचवीं पीढ़ी (Fifth Generation): आर्टिफिशियल इंटेलिजेंस का
युग (Present and Beyond)
यह वर्तमान और भविÖय की पीढ़ी है। इसका लÛय ऐसी मशीनें बनाना है जो इंसानों की तरह सोच और
सीख सकें । $

⚙️ मु¸य टे·नोलॉजी (Key Technology): आ�ट��फ�शयल इंटे�लज�स (AI) और ULSI
AI, मशीन ल�न�ग और नेचुरल ल�¹वेज �ोसे�स�ग पर ज़ोर �दया जा रहा है।

� विशेषताए ँ(Characteristics):
" सोचने क� ³मता: ये �डवाइस खुद से सीखने म� स³म ह�।
M वॉयस �रक�¹नशन: आवाज़ को पहचानना (जैसे Siri, Google Assistant)।
Â पैरेलल �ोसे�स�ग: एक साथ कई काम� को �ोसेस करने क� ³मता।
r उदाहरण: रोबोटि·स, ×मार्टफोÊस, सेÒफ-ड्राइविंग कारें "।
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Ô स्माट� �टप (Smart Tip):
CCC परीक्षा में पहली तीन पीढ़ियों की टे·नोलॉजी सबसे äयादा पूछी जाती है। यह þम याद
रखें:
 V ➡️ T ➡️ I ➡️ M
(Vacuum Tube➡️Transistor ➡️ Integrated Circuit ➡️ Microprocessor)

यह þम याद रखने से आपके  1-2 अंक प·के  हो सकते हैं! ✅

CCC Book By CCCwale

अब प्रै��टस कर� (Practice Now):
इस टॉपिक की आपकी तैयारी पूरी हो गई है। अब अपनी नॉलेज को टे×ट करने के  लिए, नीचे दिए
गए QR कोड को ×कै न करें और cccwale.com पर क्विज़ दें! /

Click Here
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6.0 Impress vs PowerPoint Comparison
Impress vs MS PowerPoint

£ Topic Introduction

आज के  डिजिटल युग में, ·या आप बिना इंटरनेट के  एक दिन की कÒपना कर सकते हैं?
बिÒकु ल नहीं! ƣनिया भर के  लाखों-करोड़ों कं Ëयूटरों का वह विशाल जाल जो हमें एक-
Ƥसरे से जोड़ता है, 'इंटरनेट' कहलाता है। यह सूचनाǞ का एक ¹लोबल महासागर है
जहाँ डेटा सेकंड� म� सात समंदर पार प�ँच जाता है।

Ô Real-life Example

कÒपना कीजिए कि आपका कं Ëयूटर एक घर है और इंटरनेट उस घर तक पहुँचने वाली
सड़कें । जैसे सड़कें  अलग-अलग शहरों को जोड़ती हैं, वैसे ही इंटरनेट ƣनिया भर के
नेटवक�  को जोड़ता है ता�क आप सूचनाǞ का आदान-Ēदान कर सक� ।

_ इस अÉयाय के मु¸य उ�ेÕय:
कं Ëयूटर नेटवक�  के बु�नयाद� �स�ांत� (Basics) को समझना।
LAN, MAN और WAN जैसे नेटवक�  के Ēकार� म� अंतर करना।
इंटरनेट क� काय�Ēणाली और WWW (World Wide Web) के महÆव को जानना।
नेटव�क�ग के �लए आवÕयक हाड�वेयर (Components) क� पहचान करना।
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