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Q.1 MCQ

Hindi

English

What is the full form of ASCII?

(A)  Advanced Standard code for information interchange (B)  American standard code for information interchange

(C)  Advanced state code for information interchange (D)  None

>>  Correct: (B)  American standard code for information interchange

https://cccwale.com/ccc-online-test/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF&utm_campaign=CCC+PYQ
https://www.youtube.com/@CPCTwale
https://x.com/CPCTwale
https://www.facebook.com/cpctwale
https://www.instagram.com/cpctwale/
https://whatsapp.com/channel/0029Vb76AhmAu3aOqnzcYE0y
https://cccwale.com/ccc-online-test/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF&utm_campaign=CCC+PYQ
https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper
https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper
https://cccwale.com/ccc-online-test/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF&utm_campaign=CCC+PYQ


CCCwale.com
Free CCC Mock Tests + Notes + PYQ Papers

Free Test do  ·  cccwale.com

YT X FB IG WA

TypingWale Hindi Typing

Type karo. Seekho. Exam clear karo.

Free Try karo  ·

Q.2 MCQ

Hindi

English

What is the full form of BIOS?

(A)  Basically input outside system (B)  Based in out system

(C)  Basic input output system (D)  None

>>  Correct: (C)  Basic input output system

Q.3 MCQ

Hindi

English

Full form of HDMI?

(A)  High data multimedia interface (B)  High definition multimedia interface

(C)  High definition multiple interface (D)  High definition multimedia itract

>>  Correct: (B)  High definition multimedia interface

Q.4 MCQ

Hindi

English

What is the full form of OSPF?

(A)  Open shortest path first (B)  Open shortest path film

(C)  Open shortest public film (D)  None

>>  Correct: (A)  Open shortest path first
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Q.5 MCQ

Hindi

English

What is the full form of G2C?

(A)  Government to citizen (B)  Government to consumer

(C)  Government to city (D)  A and B both

>>  Correct: (D)  A and B both

Q.6 MCQ

Hindi

English

What is the full form of PIN?

(A)  Permanent identification number (B)  Personal identification number

(C)  Permanent identity number (D)  Personal identity number

>>  Correct: (B)  Personal identification number
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Q.7 MCQ

Hindi

English

What is the full form of EITS?

(A)  Electric information transfer system (B)  Electronic information transfer system

(C)  Electronic information transfer service (D)  None

>>  Correct: (B)  Electronic information transfer system

Q.8 MCQ

Hindi

English

Which programming language was used in Internet Explorer?

(A)  C (B)  C++

(C)  Java (D)  Python

>>  Correct: (B)  C++

Q.9 MCQ

Hindi

English

Which protocol is used to retrieve mail in the mailbox?

(A)  POP2 (B)  POP3

(C)  IMPS (D)  None

>>  Correct: (B)  POP3
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Q.10 MCQ

Hindi

English

ITzCash is a mobile wallet authorized by which bank?

(A)  RIB (B)  ICICI

(C)  SBI (D)  BOB

>>  Correct: (A)  RIB

Q.11 MCQ

Hindi

English

What is the maximum space in Digital Locker?

(A)  1 MB (B)  10 GB

(C)  1 GB (D)  1000 MB

>>  Correct: (C)  1 GB

Q.12 MCQ

Hindi

English

What is the maximum number of friends that can be added on Facebook?

(A)  4000 (B)  5000

(C)  6000 (D)  1000

>>  Correct: (B)  5000
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Q.13 MCQ

Hindi

English

Which bank is most used in public places?

(A)  SBI (B)  PNB

(C)  BOB (D)  ICICI

>>  Correct: (A)  SBI

Q.14 MCQ

Hindi

English

What is the full form of Fi in Wi-Fi?

(A)  Flexibility (B)  Fidelity

(C)  Feature (D)  All

>>  Correct: (B)  Fidelity

Q.15 MCQ

Hindi

English

What is the maximum zoom percentage in LibreOffice Calc?

(A)  300% (B)  3000%

(C)  400% (D)  600%

>>  Correct: (C)  400%
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Q.16 MCQ

Hindi

English

What is the shortcut key for Print Preview in LibreOffice?

(A)  Ctrl + P (B)  Ctrl + Shift + O

(C)  Ctrl + Shift + P (D)  Ctrl + F3

>>  Correct: (B)  Ctrl + Shift + O

Q.17 MCQ

Hindi

English

In which generation was the VLSI chip used?

(A)  First generation (B)  Second generation

(C)  Third generation (D)  Fourth generation

>>  Correct: (D)  Fourth generation

Q.18 MCQ

Hindi

English

Which generation of computers were very large in size?

(A)  First generation (B)  Second generation

(C)  Third generation (D)  Fourth generation

>>  Correct: (A)  First generation
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Q.19 MCQ

Hindi

English

What is Duck Duck Go?

(A)  Search engine (B)  Web browser

(C)  Application software (D)  All of the above

>>  Correct: (A)  Search engine

Q.20 MCQ

Hindi

English

With whom can Live Video be streamed?

(A)  Twitter (B)  Amazon

(C)  Facebook (D)  None of these

>>  Correct: (C)  Facebook

Q.21 MCQ

Hindi

English

Who is the founder of Alibaba?

(A)  Denso Wave (B)  Jack Ma

(C)  Jeff Bezos (D)  None

>>  Correct: (B)  Jack Ma
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Q.22 MCQ

Hindi

English

What is the maximum length of a Wi-Fi password?

(A)  8 (B)  25

(C)  32 (D)  64

>>  Correct: (D)  64

Q.23 MCQ

Hindi

English

What is the maximum file size that can be attached in Outlook?

(A)  15 MB (B)  20 MB

(C)  25 MB (D)  30 MB

>>  Correct: (B)  20 MB

Q.24 FORMULA MCQ

Hindi

English

What will be the value of =round(175,-2)?

(A)  100 (B)  170

(C)  180 (D)  200

>>  Correct: (D)  200
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Q.25 MCQ

Hindi

English

What is the size of a 500 Rupee note?

(A)  55mm * 150mm (B)  66mm * 150mm

(C)  56mm * 170mm (D)  76mm * 150mm

>>  Correct: (B)  66mm * 150mm

Q.26 MCQ

Hindi

English

What is the maximum file size (in MB) that can be attached in Yahoo Mail?

(A)  15 MB (B)  20 MB

(C)  25 MB (D)  30 MB

>>  Correct: (C)  25 MB

Q.27 MCQ

Hindi

English

How can you know which Shell you are using? (Linux Operating system)

(A)  echo $0 (B)  shell

(C)  login (D)  eshell

>>  Correct: (A)  echo $0
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Q.28 MCQ

Hindi

English

What is the file name of the Linux kernel?

(A)  Vmlinux (B)  Vmlinuz

(C)  Linuz (D)  Vmlinux

>>  Correct: (B)  Vmlinuz

Q.29 MCQ

Hindi

English

What is BFD in AEPS?

(A)  Best finder detection (B)  Best Finger detection

(C)  Bank file detection (D)  Bank Finger detection

>>  Correct: (B)  Best Finger detection

Q.30 MCQ

Hindi

English

Malware program that locks or controls the system?

(A)  Zombie (B)  Virus

(C)  Ransomware (D)  Trojan horse

>>  Correct: (C)  Ransomware
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Q.31 MCQ

Hindi

English

Which command displays the disk usage of a specific directory?

(A)  dd (B)  df

(C)  du (D)  ds

>>  Correct: (C)  du

Q.32 MCQ

Hindi

English

eScan antivirus is supported by which operating system?

(A)  MAC OS (B)  Windows

(C)  Linux (D)  Android

>>  Correct: (B)  Windows

Q.33 MCQ

Hindi

English

What is Backup Restore?

(A)  Office program (B)  Utility

(C)  System software (D)  None of these

>>  Correct: (B)  Utility
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Q.34 MCQ

Hindi

English

In LibreOffice Writer, in which menu is the scroll bar option located?

(A)  File (B)  Insert

(C)  Tools (D)  View

>>  Correct: (D)  View

Q.35 MCQ

Hindi

English

Watching online video is called?

(A)  Uploading (B)  Downloading

(C)  Stream (D)  None of these

>>  Correct: (C)  Stream

Q.36 MCQ

Hindi

English

What does Error 404 indicate?

(A)  Page not found (B)  Server not found

(C)  Connection error (D)  a and b

>>  Correct: (D)  a and b
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Q.37 MCQ

Hindi

English

Which command is used for character count in Linux?

(A)  count (B)  wc

(C)  wcount (D)  cw

>>  Correct: (B)  wc

Q.38 MCQ

Hindi

English

Which cable can you use to transfer data between PC and mobile?

(A)  HDMI (B)  USB

(C)  Twisted pair (D)  Coaxial cable

>>  Correct: (B)  USB

Q.39 MCQ

Hindi

English

What is a Check Card?

(A)  Debit card (B)  Credit card

(C)  Both (D)  None of these

>>  Correct: (A)  Debit card
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Q.40 MCQ

Hindi

English

Param and Anurag computers are related to which country?

(A)  India (B)  America

(C)  China (D)  Russia

>>  Correct: (A)  India

Q.41 MCQ

Hindi

English

Who first used punched cards?

(A)  Marc Anderson (B)  Tim Berners Lee

(C)  Herman Hollerith (D)  John Maccorthy

>>  Correct: (C)  Herman Hollerith

Q.42 MCQ

Hindi

English

In what is printer resolution measured?

(A)  PPM (B)  DPI

(C)  PPS (D)  CPM

>>  Correct: (B)  DPI
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Q.43 MCQ

Hindi

English

What is another name for a Credit Card?

(A)  Debit card (B)  Check card

(C)  Plastic money (D)  All of the above

>>  Correct: (C)  Plastic money

Q.44 MCQ

Hindi

English

Linux is a _______?

(A)  Multi tasking, multi purpose (B)  Single tasking, multi purpose

(C)  Single tasking, single purpose (D)  Multi tasking, single purpose

>>  Correct: (A)  Multi tasking, multi purpose

Q.45 MCQ

Hindi

English

Who are the founders of Apple?

(A)  Steve Jobs (B)  Steve Wozniak

(C)  Ronald Wayne (D)  All

>>  Correct: (D)  All
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Q.46 MCQ

Hindi

English

Who sent the first message?

(A)  Telegram (B)  Whatsapp

(C)  Arpanet (D)  Instagram

>>  Correct: (C)  Arpanet

Q.47 MCQ

Hindi

English

When a computer is completely off and we turn it on, what is it called?

(A)  Cold booting (B)  Hot booting

(C)  Warm booting (D)  None

>>  Correct: (A)  Cold booting
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Q.48 MCQ

Hindi

English

What is a Digital Certificate?

(A)  Digitizing one's document (B)  It indicates that the website is secure

(C)  Both (D)  None of these

>>  Correct: (C)  Both

Q.49 T / F

Hindi

English

Can we change WhatsApp number at any time?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

Q.50 T / F

Hindi

English

Is DVD a type of software?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (B)  False
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Q.51 T / F

Hindi

English

Both Linux and Windows 10 are multi-user operating systems?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

Q.52 T / F

Hindi

English

Does DVD store more data than CD?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

Q.53 T / F

Hindi

English

Does a mouse have two or three buttons?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True
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Q.54 T / F

Hindi

English

Does Anti-Phishing software always protect us from Phishing attacks?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

Q.55 T / F

Hindi

English

Is HTTP an Internet protocol?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (B)  False

Q.56 T / F

Hindi

English

When you copy a folder, does its inner folder also get copied?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True
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Q.57 T / F

Hindi

English

Are the two parts of an email address separated by the @ symbol?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

Q.58 T / F

Hindi

English

Outlook express does not provide filter?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (B)  False

Q.59 MCQ

Hindi

English

Which one is Not listed in goals of information security?

(A)  Detection (B)  Prevention

(C)  Response (D)  Inspection

>>  Correct: (D)  Inspection
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Q.60 MCQ

Hindi

English

When you are working on a document on PC, where is the document temporarily stored?

(A)  RAM (B)  ROM

(C)  CPU (D)  CD-ROM

>>  Correct: (A)  RAM

Q.61 MCQ

Hindi

English

How many values can be represented by a single byte?

(A)  4 (B)  16

(C)  256 (D)  64

>>  Correct: (C)  256

Q.62 MCQ

Hindi

English

Who founded the FSF?

(A)  Richard Stallman (B)  Mark Zukerberg

(C)  Paul Allen (D)  All

>>  Correct: (A)  Richard Stallman
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Q.63 MCQ

Hindi

English

Notebook, Laptop, Palmtop, Internet etc. are examples of.....?

(A)  Mini computer (B)  Portable computer

(C)  Mainframe (D)  Supercomputer

>>  Correct: (B)  Portable computer

Q.64 T / F

Hindi

English

Multiple files are selected by using wild card characters?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

Q.65 T / F

Hindi

English

Are host names case sensitive?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (B)  False
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Q.66 T / F

Hindi

English

The term 'Robotics' was coined by Russian born American science-fiction writer Isaac Asimov?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

Q.67 T / F

Hindi

English

Does the desktop contain small graphics called logo?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (B)  False

Q.68 T / F

Hindi

English

Is a Light Pen used to draw directly on the monitor?

(A)  True (B)  False

>>  Correct: (A)  True

https://cccwale.com/ccc-online-test/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF&utm_campaign=CCC+PYQ
https://www.youtube.com/@CPCTwale
https://x.com/CPCTwale
https://www.facebook.com/cpctwale
https://www.instagram.com/cpctwale/
https://whatsapp.com/channel/0029Vb76AhmAu3aOqnzcYE0y
https://cccwale.com/ccc-online-test/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF&utm_campaign=CCC+PYQ
https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper
https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper


TypingWale
Hindi Typing Software

Type karo. Seekho. Exam clear karo.
India ka pehla Learn While You Type exam platform.

Government typing exams ke liye ? typing practice karo aur saath

mein exam syllabus bhi cover karo. Sirf typing nahi ? poori tayyari ek

jagah.

Exam Syllabus Passages Real Exam Interface

Hindi Typing Practice PYQ Sets All Fonts

  Free Try karo  -->  typingwale.com  

"Sirf typing nahi · poori tayyari. Ek jagah."

· TypingWale Brand Vision 2026

Exam
Typing
Coach
Not just a software.

01

Typing Speed
Real exam interface pe practice ? exactly jaisa government typing

exams mein hota hai.

02

Exam Syllabus
Har passage mein GK, Computer, Hindi syllabus ? speed ke

saath knowledge.

03

All Fonts
Mangal, KrutiDev, Remington Gail, Inscript ? sab ek jagah.

04

Exam Ready
PYQ sets + exact font + real exam layout ? pehle din se ready.

Follow:
YT IG FB WA

https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper
https://www.youtube.com/@CPCTwale
https://www.instagram.com/cpctwale/
https://www.facebook.com/cpctwale
https://whatsapp.com/channel/0029Vb76AhmAu3aOqnzcYE0y
https://typingwale.com/?utm_source=CCC&utm_medium=CCC+PDF&utm_campaign=CCC+PYQ+Paper


CCCwale.com
CCC Previous Year Paper  |  3 November 2019

Important Notice

NIELIT (National Institute of Electronics and Information Technology) does NOT release official old CCC question papers

to the public. NIELIT has never officially published any previous year CCC exam papers.

This question paper has been compiled from memory by students who appeared in the exam, and collected from various

internet sources and student communities. It is NOT an official NIELIT document.

Source & Accuracy

? Questions are recalled by exam candidates ? exact wording may differ from actual exam.

? Some questions may be missing, reordered, or paraphrased.

? Answer keys are based on community consensus ? not official NIELIT keys.

? We cannot guarantee 100% accuracy of questions or answers.

Purpose of this Document

This paper is shared purely for practice and preparation purposes. It helps students understand the exam pattern, difficulty

level, and types of questions asked. It should NOT be treated as an official paper or a guaranteed prediction of future

exam questions.

Recommended Usage

? Use this paper to understand CCC exam pattern and question style.

? Practice with free mock tests at cccwale.com for better results.

? Always refer to official NIELIT syllabus for exam preparation.

? For more free CCC PYQ papers, visit cccwale.com/ccc-previous-year-papers/

For more free CCC papers, mock tests and notes ? visit cccwale.com

cccwale.com  ·

CCCwale.com  ×  TypingWale.com  |  Free CCC Preparation Platform

https://cccwale.com/?utm_source=PYQ+PDF&utm_medium=PDF




C O M P L E T E  C H A P T E R  O V E R V I E W

सúपूर्ण  पु�तक की 10 Chapters एक नज़र में

10
CHAPTERS

692
TOTAL PAGES

S
GRADE READY

कं öयूटर का परिचय
Introduction to Computer

1–56

56 pages

01

ऑपरेटिंग सि�टम और फाइल मैनेजमेंट
Operating System & File Management

57–122

66 pages

02

परिचय एवं LibreOffice Writer
LibreO­ce Writer

123–218

96 pages

03

�प्रे डशीट — LibreOffice Calc
LibreO­ce Calc

219–289

71 pages

04

प्रे जेंटेशन — LibreOffice Impress
LibreO­ce Impress

290–338

49 pages

05

इंटरनेट और नेटवर्किंग टेèनोलॉजी
Internet & Networking Technology

339–398

60 pages

06

ई मेल, सोशल मीडिया एवं ई -गवर्नें स
Email, Social Media & e-Governance

399–463

65 pages

07

डिजिटल वित्तीय सेवाएं
Digital Financial Tools

464–534

71 pages

08

साइबर सुरक्षा और ई -गवर्नें स
Cyber Security

535–595

61 pages

09

भविÿय की तकनीक और AI
Future Skills & AI

596–692

97 pages

10

TABLE OF CONTENTS

10 Chapters 692 Pages 'S' Grade Edition

विषय-सूची — CCC Book by CCCwale



CCC BOOK 2026 · By CCCwale NIELIT नया सिलेबस · LibreOffice + Ubuntu

45–55

सारे अôयाय बराबर नहीं।
इन 5 से आधा पेपर बनता है।
पास होने के  लिए चाहिए सिर्फ  50। इसीलिए किताब के  सबसे �यादा पन्ने  इõहीं पाँच को

दिए गए हैं ।

LibreOffice Writer

WORD PROCESSING

15–18 सवाल

किताब में 96 पेज

LibreOffice Calc

SPREADSHEET

12–15 सवाल

किताब में 71 पेज

LibreOffice Impress

PRESENTATION

8–10 सवाल

किताब में 49 पेज

डिजिटल वित्तीय सेवाएं

UPI · OTP · QR · AEPS · NEFT · RTGS · IMPS

8–10 सवाल

किताब में 71 पेज  ·  न फॉर्मूला, न सॉ÷टवेयर — सबसे आसान नंबर

भविÿय की तकनीक और AI

AI · IoT · CLOUD · BIG DATA · BLOCKCHAIN

नया अôयाय

किताब में 97 पेज  ·  पुरानी किताबों में यह होता ही नहीं

इस किताब का तरीका

हर टॉपिक के  अंत में टे�ट का लिं क
1 पढ़ें → 2 टे�ट दें → 3 गलती समझें  ↻ 4 दोहराएँ

पूरी किताब — 692 पेज, 10 अôयाय
हिंदी · एक बार लीजिए, हमेशा आपकी

Book Dekhe

WhatsApp +91 88713 75955 · hello@cccwale.com CCCwale.com

सवाल · 100 में  से

https://cccwale.com/ccc-book


नम×ते दो×तों!
 
 CCC की तैयारी शुƢ कर दी? ·या आप भी कÊÌयूज हैं कि ·या पढ़ें  और ·या छोड़ें? ·या
बाजार में मौजूद मोटी-मोटी किताबें आपको डराती हैं, जिनमें इतनी जानकारी है जो शायद
कभी परीक्षा में पूछी भी नहीं जाती? अगर आपका जवाब 'हाँ' है, तो आप बिलकु ल सही
जगह पर हैं।

यह किताब उन सभी किताबों से अलग है। ·यों? ·योंकि यह अनुमानों (guesses) पर
नहीं, बल्कि  ठोस डेटा (Solid Data) पर आधा�रत है।

यह किताब �� अलग है?

PAGE 1

यह किताब ·य� अलग है?

सम×या का समाधान: हमारा डेटा-संचा�लत ƥ��कोण
·या आप भी यह सोचकर परेशान ह� �क CCC क� तैयारी के �लए ·या पढ़�  और ·या छोड़�?
अब आपकी तैयारी अनुमान पर नहीं, बल्कि ठोस आंकड़ों (Concrete Data) पर
आधारित होगी। 



CCC Book By CCCwale

हमारी विशेष´ टीम ने CCC परीक्षा के  पैटर्न को समझने के  लिए एक व्यापक शोध किया है, जिसके
निÖकष� आपक� सफलता सु�न��त कर सकते ह�।

È हमारी शोध पȓति (Our Research Methodology):
हमने CCC के  पिछले 10 वर्षों (2015-2025) के  10,000 से अधिक Ēश्नों का ·वांटिटेटिव एनालिसिस
(Quantitative Analysis) किया है। ĒÆयेक Ēȱ को 50 से अधिक टॉपि·स और सब-टॉपि·स में
सटीकता के साथ वग�कृत �कया गया है।

È Ēमुख निÖकर्ष (Key Findings):
इस डेटा विश्लेषण से यह ȺȲ Ƣप से सिȓ होता है कि 100 में से 52 कं Ëयूटर Ēȱ कु छ गिने-चुने 'कोर
×कोरिंग एरिया' (Core Scoring Areas) से ही आते हैं। परीक्षा लेने वाली एजेंसी इÊहीं टॉपि·स को बार-
बार दोहराती है।
इसी गहन शोध के आधार पर हमने तैयार �कया है –CCC म� "38+ अंक� का डेटा-��वन फॉमू�ला"

नीचे दी गई तालिका हमारे विश्लेषण के  Ēमुख निÖकर्षों को दर्शाती है। यह आपको बताएगी कि
आपको अपना समय और ऊजा� कहाँ क� ��त करनी है।
þमांक मु¸य टॉ�पक (Main

Topic)
Ēȱ� का Ē�तशत अनुमा�नत Ēȱ

(100 म� से)
Ēमुख सब-टॉ�प·स (इन पर �वशेष Éयान द�)

1 कंËयूटर फंडाम�टÒस ~25% ~25 Ēȱ
“कंËयूटर क� बे�सक प�रभाषा, हाड�वेयर vs
सॉÌटवेयर, CPU (ALU, CU), मेमोरी (RAM,
ROM, Cache), इनपुट/आउटपुट �डवाइस, ×टोरेज
�डवाइस, जनरेशन ऑफ कंËयूटर”

2
ऑपरे�ट�ग �स×टम और
फाइल मैनेजम�ट ~15% ~15 Ēȱ

“ऑपरे�ट�ग �स×टम के Ēकार, Windows/Linux
बे�स·स, फाइल और फोȪर मैनेजम�ट, GUI, कं�ोल
पैनल, शॉट�कट क�ज”

3
LibreOffice / Office
Applications

~25% ~25 Ēȱ
“LibreOffice Writer (Formatting, Tables,
Mail Merge), Calc (Formulas, Functions,
Charts), Impress (Slides, Animations),
बे�सक शॉट�कट्स”

4
इंटरनेट और वेब
टे·नोलॉजी ~15% ~15 Ēȱ

“इंटरनेट क� प�रभाषा, URL, HTTP/HTTPS, वेब
�ाउज़र, सच� इंजन, ईमेल, डाउनलोड/अपलोड, ·लाउड
सेवाए”ं

5 �ड�जटल �व�ीय सेवाएं ~10% ~10 Ēȱ
“UPI, AEPS, USSD, Internet Banking,
Mobile Banking, BHIM App, Digital
Payment सुर�ा”

6
साइबर �स·यो�रट� और
ई-गवन�स ~10% ~10 Ēȱ “वायरस, मालवेयर, �फ�श�ग, फ़ायरवॉल, एटं�वायरस,

पासवड� सुर�ा, ई-गवन�स सेवाए,ं आधार सेवाए”ं

कुल (Total) 100% 100 Ēȱ
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इस किताब का पूरा फायदा कै से 
यह सिर्फ  एक किताब नहीं, बल्कि एक इंटरैक्टिव लर्निंग सि×टम है।
 यह आपको �सफ�  'पढ़ाता' नह�, ब��क आपक� 'तैयारी करवाता है'।

È इसका पूरा फायदा उठाने के �लए, हमारे 3-चरणीय मॉडल को अपनाए:ँ

सफलता का 3-चरणीय मॉडल: Read -> Scan -> Test

इस तरीके का जाƤ ·या है?
यह तरीका Passive Learning (सिर्फ  पढ़ना) को Active Learning (पढ़ना + तुरंत
प्रै��टस) म� बदल देता है।

पढ़ने के बाद तुरंत ��वज़ करने से कॉÊसेËट �दमाग म� बैठ जाता है।
आपको तुरंत पता चलता है �क आपक� तैयारी कहाँ है।
आÆमवि�ास तेजी से बढ़ता है।

Step 1: पढ़ें  (Read)
हर टॉ�पक को Éयान से पढ़�।
कठिन कॉÊसेËट्स को हमने आसान Hinglish में छोटे पॉइंट्स + उदाहरणों के  साथ
समझाया है।

Step 2: ×कै न कर� (Scan)
हर टॉपिक के  अंत में आपको "अब प्रैक्टिस करें" सेǯन में एक QR कोड मिलेगा।
इसे मोबाइल कैमरे से ×कैन कर�।

Step 3: टे×ट द� (Test)
×कै न करते ही आप हमारी वेबसाइट CCCwale.com पर पहुँच�गे।
वहाँ असली पुराने परी�ा Ē�� पर आधा�रत ��वज़ हल कर�।

"इस किताब में आपको कोई भी फालतू Çयोरी या ऐसा टॉपिक नहीं मिलेगा जिसका परीक्षा में
आने का चांस बƓत कम हो। हर शÍद, हर टॉपिक, और हर क्विज़ सिर्फ  एक ही लÛय के  लिए
डिज़ाइन किया गया है – आपको पहली बार म� आसानी से 60+ अंक �दलाना।"

Ô हमारा वादा:
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CCC परी�ा का पैटन� और पा�स�ग मा�स�
स्माट� तैयारी के �लए, परी�ा क� संरचना समझना ज़Ƣरी है।

कं Ëयूटर फंडाम�टÒस और आईट� अवेयरनेस: ~35–40 Ēȱ (मु¸य टारगेट!)
LibreOffice / ऑफिस ए�Ëलकेशन (Writer, Calc, Impress): ~20–25 Ēȱ
इंटरनेट, ई-मेल और �ड�जटल सेवाए:ं ~15–20 Ēȱ
डि�जटल फाइन��शयल टूÒस, साइबर �स·यो�रट� और नई टे·नोलॉजी: ~10–15 Ēȱ

✅ पास होने के �लए ज़Ƣरी अंक: 50/100
È यानी के वल कं Ëयूटर बेसि·स + LibreOffice से ही लगभग 55–65 Ēȱ आते हैं, जिससे
पा�स�ग स्कोर आसानी से हा�सल �कया जा सकता है।

(CCC परीक्षा में कु ल 100 MCQ होते हैं, 90 मिनट का समय मिलता है और पास होने के  लिए
कम से कम 50% अंक जƢरी होते हैं।) 

भाग (Section) विवरण (Description) कु ल अंक कु ल समय पा�स�ग मा·स�

भाग 1: MCQ
कं Ëयूटर बेसि·स,
इंटरनेट, LibreOffice,
डिजिटल सेवाएं, आईटी
अवेयरनेस

100 90 मिनट 50 अंक
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अÉयाय का उद्देÕय (Objectives):

 इस अÉयाय को पढ़ने के  बाद आप कं Ëयूटर के  बुनियादी घटकों (Components), इसके
इतिहास, हार्डवेयर और सॉÌटवेयर के  बीच अंतर, और विभिȡ IT गैजेट्स के  बारे में वि×तार
से समझ पाएंगे। यह आपकी डिजिटल सा³रता की यात्रा का पहला और सबसे महÆवपूर्ण
कदम है।

यह अÉयाय आपक� �ड�जटल या�ा क� शुơआत”है। आज के युग म� कंËयूटर सीखना केवल
एक �×कल नह�, ब��क एक आÕयकता है। इसे एक कहानी क� तरह पढ़�। आज Computer
सीखना उतना ही जƢरी है �जतना पढ़ना-�लखना। यह अÉयाय आपक� �ड�जटल या�ा क�
शुơआत है। इसे ”क सफर क� तरह समझ�, जहाँ आप अपनी पहली मशीन से दो×ती कर�गे।

कं �ूटर से प�रचय
अध्याय 1
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कं Ëयूटर शÍद की उÆपत्ति लैटिन भाषा के  ‘Computare’ शÍद से Ɠई है, जिसका अर्थ है ‘गणना
करना’। आज कंËयूटर �सफ�  एक कैलकुलेटर नह�, ब�Òक हमारी जीवनशैली का अ�भȡ �ह×सा है।

Ô Real-life Example

एक वाशिंग मशीन को सोचिए: आप गंदे कपड़े डालते हैं (Input), मशीन उÊहें धोती है
(Process), और आपको साफ कपड़े मिलते हैं (Output)। कं Ëयूटर भी बिÒकु ल ऐसे ही काम
करता है।

1.1 – कं प्यूटर क्या है? (WHAT IS A
COMPUTER?)
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कं Ëयूटर की मु य विशेषताएँ 
CCC परी³ा म� अ·सर कंËयूटर क� ³मताǞ से जुड़े सवाल आते ह�। आइए, इÊह� समझते ह�:
·      गति (Speed): कं Ëयूटर इंसान से लाखों गुना तेज गति से गणनाएँ कर सकता है। इसकी
स्पीड को MIPS (Millions of Instructions Per Second) म� मापा जाता है।

·      सटीकता (Accuracy): सही इनपुट और निर्देश मिलने पर कं Ëयूटर हमेशा 100% सही
परिणाम देता है।

·कर्मठता (Diligence): कंËयूटर �बना थके, �बना ơके, एक ही काम को बार-बार कर सकता है।

·      बƓमुखी Ēतिभा (Versatility): एक ही समय में अलग-अलग काम कर सकता है (जैसे
गाना सुनना + असाइनम�ट टाइप करना + इंटरनेट से डाउनलोड)।

·      भंडारण ³मता (Storage Capacity): कं Ëयूटर बƓत बड़ी मात्रा में डेटा अपनी मेमोरी में
×टोर कर सकता है, �जसे भ�वÖय म� कभी भी इ×तेमाल �कया जा सकता है।

कं Ëयूटर एक Electronic Device है जो यूजर से डेटा (Input) लेता है, उसे दिए गए निर्देशों के
अनुसार प्रोसेस (Process) करता है और परिणाम (Result/Output) दिखाता है। यह डेटा को
भविÖय के �लए ×टोर (Store) भी कर सकता है।

🖥️ Core Concept: IPO साइकिल वि×तार से (IPO Cycle in
Detail)
कं Ëयूटर के  काम करने का पूरा तरीका IPO (Input → Process → Output) साइकिल पर
आधा�रत है।
ö 1. इनपुट (Input): कंËयूटर को क�ा माल देना

• डेटा (Data): कच्चे और असंगठित तÇय (raw facts)।
   जैसे: "राजेश", "95", "ग�णत"।
• निर्देश (Instruction): कमांड जो बताता है कि डेटा के  साथ ·या करना है।
   जैसे: "इन तीन� को एक टेबल म� जोड़ो और �ेड 'A' दो।"

🖱️ इनपुट �डवाइस: क�बोड�, माउस, ×कैनर, माइ�ोफोन।
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⚙️ 2. प्रोसेस (Process): CPU – कंËयूटर का म��तÖक

CPU (Central Processing Unit) को कंËयूटर का म�×तÖक कहा जाता है।

A) ALU (Arithmetic Logic Unit): Ó
• सभी गणितीय गणनाएँ (जोड़, घटाव, गुणा, भाग)।
• लॉजिकल ऑपरेशन (तुलना जैसे A > B) → True या False।
Ô (नोट: इस पर सवाल 2021 म� आया था।)

B) CU (Control Unit): +
• CPU का 'मैनेजर' या 'ट्रैफिक पुलिस'।
• निर्देशों को लाना (fetch) और सही हि×से को सि¹नल भेजना।
• इनपुट, मेमोरी और आउटपुट के बीच तालमेल।

õ 3. आउटपुट (Output): तैयार सूचना

� डेटा vs सूचना:
• डेटा = असंगठित तÇय (5000, 10, 500)।
• सूचना = संग�ठत प�रणाम (“मूलधन: ₹5000, Íयाज दर: 10%”)।

ã आउटपुट के  Ēकार:
• Soft Copy: ×क्रीन/स्पीकर पर (अस्थायी)।
• Hard Copy: प्रिंट होकर (�ायी)।

¹ डिवाइस: मॉ�नटर, �Ē�टर, �ीकर, Ēोजे·टर।
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î Topic Summary Box

कं Ëयूटर एक प्रोग्रामेबल इले·ट्रॉनिक मशीन है।
यह IPOS (Input-Process-Output-Storage) सिद्धांत पर कार्य करता है।
इसकी मु¸य �वशेषताए:ं ग�त (Speed), सट�कता (Accuracy), और याद रखने क� ³मता
(Storage) ह�।
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जिस तरह इंसान बंदर से विकसित होकर आज का इंसान (�➡️:) बना है, उसी तरह कं Ëयूटर
ने भी एक लंबा सफर तय किया है। एक पूरे कमरे जितने बड़े कै लकु लेटर (c) से लेकर हमारी
जेब में रखे ×मार्टफोन (ù) तक का यह सफर टे·नोलॉजी में Ɠए क्रांतिकारी बदलावों की कहानी
है।

_ CCC परीक्षा में इस टॉपिक से 2-3 Ēȱ लगभग तय होते हैं, और वे सीधे-सीधे हर पीढ़ी की
मु¸य टे·नोलॉजी या उसके उदाहरण से पूछे जाते ह�।

G Core Concepts: पाँच पी�ढ़य� का सफ़र
आइए, हर पीढ़� को �व×तार से समझते ह�

� 1.2 - कं प्यूटर की विकास एवं पीढ़ियाँ
(EVOLUTION & GENERATIONS OF

COMPUTERS)

� पहली पीढ़� : वै·यूम �ूÍस का दौर (1940-1956)
यह कं Ëयूटरों का "डायनासोर युग" h था। इस पीढ़ी के  कं Ëयूटर आकार में बƓत बड़े होते थे,
अ·सर एक पूरे कमरे के बराबर।
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⚙️ मु¸य टे·नोलॉजी (Key Technology): वै·यूम �ूÍस (Vacuum Tubes)
वै·यूम ट्यूब कांच के  बÒब की तरह होते थे जो बिजली के  सि¹नल को कं ट्रोल करते थे। ये बƓत
नाजुक, बड़े और अ�व0सनीय (unreliable) होते थे।

� विशेषताए ँ(Characteristics):
� आकार: बƓत �वशाल (very large)।
� गर्मी: हज़ारों वै·यूम ट्यूÍस के  कारण ये बƓत äयादा गर्मी पैदा करते थे, इसलिए इÊहें ठं डा
रखने के �लए बड़े-बड़े AC क� ज़Ƣरत पड़ती थी।
$ भाषा: ये के वल मशीनी भाषा (Machine Language) (0s and 1s) को समझते थे, जिस
पर प्रो�ा�म�ग करना बƓत मु��कल था।
⚡️ बिजली क� खपत: ये बƓत äयादा �बजली खाते थे।
r उदाहरण: ENIAC और UNIVAC इस पीढ़� के Ē�स� कंËयूटर थे।

एक वै�ूम �ूब और कमर ेके आकार के ENIAC कं�ूटर का �च¤
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� चौथी पीढ़ी (Fourth Generation): माइक्रोप्रोसेसर और पर्सनल
कं Ëयूटर (1971-Present)
aयह वह पीढ़ी है जिसने कं Ëयूटर को हर घर और ऑफिस तक पहुँचाया (ac)। इसमें हज़ारों ICs
को एक ही चिप पर बना दिया गया, जिसे माइक्रोप्रोसेसर G कहा गया।

आधु�नक CPU माइ�ो�ोसेसर

⚙️ मु¸य टे·नोलॉजी (Key Technology): माइ�ो�ोसेसर (VLSI)
एक अके ली �चप पर पूरा Central Processing Unit (CPU) आ गया।

� विशेषताए ँ(Characteristics):
� पर्सनल कंËयूटर (PC): इसी पीढ़� म� PC का जÊम Ɠआ।

🖱️ GUI: ग्रा�फकल यूजर इंटरफेस का �वकास Ɠआ।

# नेटव�क�ग: इंटरनेट क� शुơआत Ɠई।
r उदाहरण: Apple II, IBM PC, और आज के सभी डे×कटॉप और लैपटॉप।
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� पांचवीं पीढ़ी (Fifth Generation): आर्टिफिशियल इंटेलिजेंस का
युग (Present and Beyond)
यह वर्तमान और भविÖय की पीढ़ी है। इसका लÛय ऐसी मशीनें बनाना है जो इंसानों की तरह सोच और
सीख सकें । $

⚙️ मु¸य टे·नोलॉजी (Key Technology): आ�ट��फ�शयल इंटे�लज�स (AI) और ULSI
AI, मशीन ल�न�ग और नेचुरल ल�¹वेज �ोसे�स�ग पर ज़ोर �दया जा रहा है।

� विशेषताए ँ(Characteristics):
" सोचने क� ³मता: ये �डवाइस खुद से सीखने म� स³म ह�।
M वॉयस �रक�¹नशन: आवाज़ को पहचानना (जैसे Siri, Google Assistant)।
Â पैरेलल �ोसे�स�ग: एक साथ कई काम� को �ोसेस करने क� ³मता।
r उदाहरण: रोबोटि·स, ×मार्टफोÊस, सेÒफ-ड्राइविंग कारें "।
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Ô स्माट� �टप (Smart Tip):
CCC परीक्षा में पहली तीन पीढ़ियों की टे·नोलॉजी सबसे äयादा पूछी जाती है। यह þम याद
रखें:
 V ➡️ T ➡️ I ➡️ M
(Vacuum Tube➡️Transistor ➡️ Integrated Circuit ➡️ Microprocessor)

यह þम याद रखने से आपके  1-2 अंक प·के  हो सकते हैं! ✅

CCC Book By CCCwale

अब प्रै��टस कर� (Practice Now):
इस टॉपिक की आपकी तैयारी पूरी हो गई है। अब अपनी नॉलेज को टे×ट करने के  लिए, नीचे दिए
गए QR कोड को ×कै न करें और cccwale.com पर क्विज़ दें! /

Click Here
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6.0 Impress vs PowerPoint Comparison
Impress vs MS PowerPoint

£ Topic Introduction

आज के  डिजिटल युग में, ·या आप बिना इंटरनेट के  एक दिन की कÒपना कर सकते हैं?
बिÒकु ल नहीं! ƣनिया भर के  लाखों-करोड़ों कं Ëयूटरों का वह विशाल जाल जो हमें एक-
Ƥसरे से जोड़ता है, 'इंटरनेट' कहलाता है। यह सूचनाǞ का एक ¹लोबल महासागर है
जहाँ डेटा सेकंड� म� सात समंदर पार प�ँच जाता है।

Ô Real-life Example

कÒपना कीजिए कि आपका कं Ëयूटर एक घर है और इंटरनेट उस घर तक पहुँचने वाली
सड़कें । जैसे सड़कें  अलग-अलग शहरों को जोड़ती हैं, वैसे ही इंटरनेट ƣनिया भर के
नेटवक�  को जोड़ता है ता�क आप सूचनाǞ का आदान-Ēदान कर सक� ।

_ इस अÉयाय के मु¸य उ�ेÕय:
कं Ëयूटर नेटवक�  के बु�नयाद� �स�ांत� (Basics) को समझना।
LAN, MAN और WAN जैसे नेटवक�  के Ēकार� म� अंतर करना।
इंटरनेट क� काय�Ēणाली और WWW (World Wide Web) के महÆव को जानना।
नेटव�क�ग के �लए आवÕयक हाड�वेयर (Components) क� पहचान करना।
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अभी खरीदने के  लिए Èयहाँ क्लिक करें
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